
Management du changement stratégique et organisationnel
ECTS : 3

Description du contenu de l'enseignement :

  

Séance 1 : Les visions ontologiques du changement

Vision ontologique de l’organisation : Entité / flux

Impact sur la vision du changement stratégique : changement stratégique / stratégie as practice 

Impact sur la vision du changement organisationnel : changement épisodique / changement continu

Séance 2 : Panorama des méthodes d’intervention au sein des entreprises

· Les dynamiques d’intervention et leurs fondements (théoriques et pratiques : philosophie et mode d’intervention)

· Les tensions implicites des méthodes d’intervention

Séance 3 : Zoom sur certaines démarches de conduite du changement  

· Le model de Kotter

· L’organisation apprenante (Senge)

· Theory E / Theory O

· Changement prescrit et Changement construit

Séance 4 : Obstacles et conditions de réussite des interventions visant au changement / simulation d'une conduite de
chnagement

· Facteurs de résistance au changement des individus 

· Choisir son mode d’intervention pour surmonter les résistances au changement

· Planifier le changement pour réussir

Séance 5 : La position particulière des managers (intermédiaires et de proximité) dans la conduite des changements
en entreprise

· Le manager à l’interface entre la direction et les opérationnels

· La capacité d’intervention du manager sur le cours du changement

- retour d'expérience sur la simulation

Compétence à acquérir :

 Ce séminaire vise à développer deux ensembles de compétences en lien avec le changement. Le premier ensemble consiste
dans les capacités à analyser, à expliquer des changements observables et à apprécier les risques inhérents à ces
transformations. Le second groupe de compétences à trait à la conduite du changement. Il vise à développer la capacité des
étudiants à faire le diagnostic d’une situation, à élaborer et à mettre en œuvre un projet de changement. Ce dernier ensemble
de compétence s’attache donc à développer la capacité à intervenir sur des situations afin de les transformer. 

Mode de contrôle des connaissances :

  

Les étudiants seront évalués en deux temps :

- 40% : une synthèse réalisée en binôme d’un article rattaché à une séance et présenté lors de celle-ci

- 60% : en fin de séminaire, sur la base d’une note issue d’une réflexion personnelle et d’un rapport d’apprentissage après la
simulation.
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