
Sociologie du travail : comprendre et diagnostiquer les situations de travail

ECTS : 3

Description du contenu de l'enseignement :

L'enseignement Sociologie du travail : Comprendre et diagnostiquer les situations de travail vous apporte les rudiments
ou les rappels de sociologie du travail mais, surtout, cherche à vous donner les ressources théoriques pour aborder les
situations de travail et leur analyse dans les postures de conseil. Dans l'analyse sociologique comme lors d'une intervention,
raisonner en termes de situation de travail correspond à un choix conceptuel et théorique. L'enseignement vous fait travailler
dans cette perspective en vous invitant à vous approprier le raisonnement et l'analyse en termes d'activité. Plus qu'un cours de
sociologie du travail au sens large, il s'agit donc plutôt d'un enseignement structuré autour des perspectives et des apports de
ce qui a désormais tendance à être nommé la sociologie de l'activité. Il s'agit de faire une lecture de cette dernière dans la
perspective d'une sociologie intervenante, où l'on utilise le regard sur l'activité pour diriger et outiller l'intervention au sein d'une
organisation.

Compétence à acquérir :

Maîtriser les approches théoriques de l'activité de travail

Analyser les situations professionnelles et organisationnelles en termes d'activité

Identifier les enjeux d'organisation de l'activité dans les situations de travail

Conduire des entretiens semi-directifs et des observations à partir d'une préoccupation d'activité

Mode de contrôle des connaissances :

Pour évaluer vos connaissances, l'exercice, par groupe de 4 ou 5 formant une équipe de consultants, consiste à se placer face
à une commande fictive et à présenter une proposition d'intervention construite autour d'une reproblématisation de la demande
en termes d'activité et de situations de travail.
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