
Objets et dispositifs contemporains d'intervention

ECTS : 3

Description du contenu de l'enseignement :

L’objectif de ce cours est de permettre aux étudiants d’identifier une variété de dispositifs d’accompagnement et de renforcer
leur posture réflexive en tant que professionnels ou futurs professionnels de l’accompagnement de projets de changement.

L’intervention s’appuie sur une pédagogie de la résonance (H. Rosa) et vise à provoquer un intérêt réflexif et une envie de
connaissance sur la base de l'étonnement. L'ensemble des séquences s'articule selon une logique apprenante fondée sur
l'expérience et repose sur deux registres principaux : 

-  Les outils et grilles d’analyse théoriques issus des sciences sociales, notamment de la sociologie de l’action organisée et de
l’action collective ;

-  Le retour d’expérience de management de projets de changement issus de la pratique professionnelle de l'intervenant,
notamment en situation de prise de décision en contexte d'incertitude.

Cette double mobilisation doit permettre aux étudiants de prendre du recul sur leur propre pratique de consultant ou d’acteur
de projets de changement. Le renforcement de cette posture réflexive dans le champ professionnel passe notamment par la
réalisation d'une expérience apprenante, réalisée par les étudiants, à partir de cas concrets, rencontrés sur leur propre terrain
d’intervention.

Compétence à acquérir :

posture réflexive cet mobilisation de grilles d'analyse sociologiques

Mode de contrôle des connaissances :

Un travail d’intersession sera demandé aux étudiants, comme, par exemple, la rédaction d’un rapport d'étonnement (une page
maximum) présentant une situation rencontrée sur leur terrain professionnel (contexte, enjeux de transformation, et
propositions de pistes d’intervention). Un travail en groupe (4 à 5 étudiants) sera également mis en place au fil des sessions,
de façon à travailler de manière approfondie différentes thématiques d’intervention (ex. organisation du travail en mode
hybride, déménagement et passage en flex office, mise en place de nouveaux outils informatiques du type ERP ou outils
collaboratifs, organisation des parcours professionnels et injonction à la mobilité professionnelle, etc.) 

Des entraînements à la mise en application d’outils et de techniques, en sous-groupes, auront également lieu en cours.
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